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Resolucdo CGIl.br/RES/2025/011
O COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL — CGl.br, em sua 112 Reunido
Ordinaria de 2024, realizada em 12 de dezembro de 2024, na sede do NIC.br, e no uso

das atribuicbes que Ihe confere o Decreto no 4.829, de 3 de setembro de 2003, resolve
aprovar esta Resolucao, da seguinte forma:

Resolugdo CGI.br/RES/2025/011 — GT Servigos Publicos Datificados

CONSIDERANDO

A Resolucdo CGI.br/RES/2024/047, que estabelece regras para a instalacdo e
funcionamento de Grupos de Trabalho e Comissdes Permanentes do CGl.br.



O papel fundamental do Comité Gestor da Internet no Brasil em promover discussdes
multissetoriais e oferecer subsidios para o debate publico, assim como 0 extenso
trabalho ja realizado pelo Comité sobre o tema.

O CGI.BR RESOLVE

Criar o Grupo de Trabalho (GT) Servicos Publicos Datificados, que contara com a
seguinte composicao:

- Marcelo Fornazin (Comunidade Cientifica e Tecnolégica) - COORDENACAO
- Rafael Evangelista (Comunidade Cientifica e Tecnoldgica)

- Claudio Furtado (Setor Governamental)

- Luanna Roncaratti (Setor Governamental)

- Bianca Kremer (Terceiro Setor)

- Rodolfo Avelino (Terceiro Setor)

- Henrique Faulhaber (Setor Empresarial)

O GT devera apresentar um termo de referéncia com os objetivos especificos e plano de
trabalho, com prazos e entregaveis previstos, conforme estabelecido na Resolugéo
CGI.br/RES/2020/017.

ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA — Grupo de Trabalho sobre Servicos Publicos Datificados

1. Resolucéo que o constitui
Resolucdo CGI.br/RES/2025/011 - GT Servigos Publicos Datificados

2. Composicéo

- Marcelo Fornazin (Comunidade Cientifica e Tecnoldgica) - COORDENACAO;
- Rafael Evangelista (Comunidade Cientifica e Tecnologica)

- Claudio Furtado (Setor Governamental)

- Luanna Roncaratti (Setor Governamental)

- Bianca Kremer (Terceiro Setor)

- Rodolfo Avelino (Terceiro Setor)



- Henrique Faulhaber (Setor Empresarial)

3. Objetivos Gerais

3.1. Analisar e avaliar a possibilidade de realizagdo de mapeamento de préaticas de
datificagdo, incluindo debates multissetoriais, envolvidas no provimento de garantia
constitucionais no Brasil (salide, educacdo, servigos sociais, entre outros), identificando
0s principais sistemas, plataformas e atores envolvidos, com destaque para a interacédo
entre instituicbes publicas e privadas;

3.2. Analisar a realizacao estudos sobre os impactos e praticas envolvidas na datificacdo
das politicas publicas a luz dos Principios para a Governanga e Uso da Internet no Brasil
(Resolucdo CGI.br/RES/2009/03/P), com enfoque em governanca de dados,
transparéncia, privacidade, viabilidade técnica e impactos na soberania nacional;

3.3. Investigar experiéncias internacionais de gestdo de dados, incluindo arranjos
alternativos propostos, buscando priorizar paises com realidades geopoliticas e socio-
econdmicas semelhantes as brasileiras;

3.4. ldentificar e analisar modelos de governanca de dados que promovam inovacao
tecnolégica com respeito as normas legais, a participacdo multissetorial e ao
fortalecimento da autonomia tecnoldgica nacional;

3.5. Elaborar proposta de publicacdo reunindo estudos e eventuais recomendacfes a
serem consideradas pelo pleno do CGl.br.

4. Indicacdo de Coordenacdao e de Relator
4.1. Coordenador: Marcelo Fornazin
4.2. Relatoria: Assessoria ao CGl.br

5. Entregéaveis esperados
5.1. Seminarios ou oficinas com atores relevantes ou interessados, dentre organizacdes
publicas e privadas, que possam subsidiar, avaliar, relatar experiéncias e de uso desses

servigos publicos, considerando principalmente.

5.2. Oficinas com agentes e instituicdes interessados para subsidiar proposicbes e
reflexdes sobre o tema



5.3. Publicagdo com o resultado final dos estudos do GT e eventuais recomendagdes do
CGl.br.

6. Cronograma

6.1. Cronograma serd estabelecido para atender os objetivos considerando prazo de até
dois anos.

7. Apoios da assessoria necessarios para o funcionamento do GT.

7.1. Organizacdo e apoio executivo para a realizacdo das reunifes do GT, seminarios e
oficinas.

7.2. Apoio metodologico e de relatoria em todas as atividades.

7.3. Destacar integrantes da assessoria para execuc¢do de todas as atividades.

8. Fundamentacéo.

A Constituicdo Federal brasileira define como direitos sociais a educagdo, saude,
alimentacéo, trabalho, moradia, transporte, lazer, seguranca, previdéncia social, protecéo
a maternidade e a infancia, e assisténcia aos desamparados. Para assegurar esses
direitos, o uso de tecnologias digitais tem se intensificado, prometendo maior eficiéncia
na formulacéo e execucédo de politicas publicas.

O tratamento de dados pessoais, em especial por meio de tecnologias avancadas de
processamento e analise, tem ampliado o alcance e a personalizacdo dessas politicas.
Ferramentas como o Cadastro Unico, que serve de base para programas sociais como o
Bolsa Familia, e a plataforma GOV.br, que digitaliza servigos publicos, exemplificam os
avancos proporcionados pela datificacdo. No entanto, esse processo levanta questdes
cruciais sobre governanca, soberania e seguranca dos dados, especialmente devido a
crescente interagdo entre o setor publico e privado.

Os desafios emergem em diversas frentes. A transparéncia no uso de tecnologias como
inteligéncia artificial para a gestdo de servi¢cos publicos ainda carece de regulamentacao
robusta. O risco de vigilancia generalizada por parte do Estado e o impacto do
compartilhamento de dados com o setor privado geram preocupacdes legitimas sobre



privacidade e direitos fundamentais. Além disso, as assimetrias de poder entre os atores
envolvidos — sejam publicos ou privados — ampliam as incertezas quanto a equidade e
controle na formulacao de politicas.

Assim, discutir a datificacdo das politicas publicas requer ndo apenas a implementacéo
de solucdes tecnolégicas adequadas, mas também um debate profundo sobre os
impactos estruturais da plataformizacdo. Como equilibrar inovacdo com a protecao de
direitos fundamentais? Como assegurar que o0s beneficios da digitalizacdo sejam
distribuidos de forma equitativa, sem aprofundar desigualdades ja existentes? S&o
gquestbes que exigem respostas para que 0 uso intensivo de dados seja um aliado e néo
uma ameaca ao bem-estar social.



