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O Férum Global da Internet, ou IGF, € um encontro anual para debate de temas ligados a
evolugcdo da internet, organizado pela ONU desde 2006. Em Genebra, num magnifico paldcio
construido ainda a época da Sociedade das Nagdes, entre a Primeira e a Segunda Guerra mundiais,
realizou-se o décimo segundo encontro, terceiro do qual participo como integrante do CGI. Estive
antes no IGF de Joao Pessoa, Brasil, e no de Guadalajara, México.

Cerca de 2 mil pessoas estiveram em Genebra. Dessas, apenas 11% eram latino-
americanos(as) contra 51% em Guadalajara. Ao contrdrio, notou-se muito maior presenca africana
(10,7%) e asidtica (18%), além naturalmente da européia. E provével que a localizagio geogrifica
— Europa — tenha favorecido 2 afluéncia de participantes vindos da Africa e Asia, e fortemente
reduzido a presenca latino-americana. Do ponto de vista da composi¢do politico-setorial, pouco
mais de 44% pertencem a assim definida "sociedade civil", percentual que se mantém ao longo dos
anos. O "setor privado" participa com cerca de 15% e os governos com 20%.

O IGF organiza-se em dezenas de oficinas paralelas umas a outras, algumas reunides
plendrias, além das sessdes de abertura e encerramento. Tudo o que € falado, estd gravado, sendo de
ficil acesso no sitio do IGF (http://www.intgovforum.org/). E possivel observar que muitas
oficinas tratam de temas recorrentes mas propostos por diferentes entidades ou organizacdes, em
sua maioria da "sociedade civil". Na auséncia de algum documento-guia, o debate tende a se
fragmentar nas centenas de vozes com acesso horizontal ao microfone, que trazem suas
contribuicdes com base em experi€ncias segmentadas, ndo raro muito diversas entre si pelas
condig¢des proprias a tantos distintos paises e regioes.

Por outro lado, mesmo assim, parece emergir uma espécie de agenda setting, ou seja, um
nicleo temdtico que tende a dominar boa parte das oficinas e das plendrias. E possivel que esse
nucleo temdtico tenha origem nos interesses € preocupacgoes das organizagdes ou associacdes mais
mobilizadas e ativas da "sociedade civil" e do "setor privado", ja que sdo elas que propdem a
maioria das oficinas e plendrias. Neste 12° IGF observou-se muita preocupacao com a interrup¢ao
de servicos por parte de governos por razdes politicas ou judiciais; a defesa da criptografia como
ferramenta da liberdade de expressdo; e do livre fluxo internacional de dados como necessédrio ao
desenvolvimento de uma "economia digital". Por um lado, os direitos civis individuais estdao
presentes, explicita ou implicitamente, em quase toda intervencdo, dentre eles o direito a

privacidade em contradi¢cdo com uma economia baseada na apropriacdo dos dados pessoais alheios.
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Por outro lado, ndo se observa, salvo eventualmente, maiores questionamentos quanto a crescente
dominac¢do da internet por corporagdes empresariais, tais como Google, Facebook, Amazon etc.,
que, controlando as plataformas sociodigitais, ja estdo efetivamente moldando o futuro da rede. Nao
ha praticamente debate vigoroso a respeito dos monopdlios econOmico-financeiros que se
estabeleceram, nos ultimos anos, sobre a internet, nem sobre os assimétricos fluxos mundiais de
renda e riqueza do Sul para o Norte viabilizados por essas plataformas, bem como sobre os meios
de vigilancia politica global que elas proporcionam aos sistemas centrais de poder. Nao me lembro,
por exemplo, de ter alguma vez ouvido referéncias a Edward Snowden. Naturalmente, entretanto,
ndo teria sido possivel estar presente a todas as oficinas ou painéis que se desenrolavam
paralelamente...

Um dos grandes temas, subitamente colocado na agenda da internet, foram as "noticias
falsas" (ou fake news). O tema motivou algumas oficinas e painéis, intervencdes orais notaveis, até
mesmo um manifesto lido, ndo sem causar um certo estranhamento, na sessao plendria final por
ativistas latino-americanos. A disseminacdo, pela rede, de mentiras, boatos e desinformacgdes
tornou-se uma grande preocupacdo provavelmente porque prejudica o bom ambiente de negdcios
necessdrio as relacdes das plataformas sociodigitais com os seus anunciantes, além de poder afetar
de modo indesejado a normalidade politica das democracias liberais. Naturalmente, os defensores
radicais da liberdade de expressao detectaram, na emergéncia dessa agenda, pretextos para justificar
a introducdo de censura na internet, como deixaram claro o discurso de Frank de la Rue em sua fala
na plendria de abertura do IGF e vdrias outras intervencdes de participantes em diferentes oficinas.
Em geral argumentam, com razdo, ser dificil definir o que venha a ser uma "noticia falsa",
considerando que, em muitos casos, podem-se tratar de distintas interpretacdes ou abordagens de
um mesmo fato. Serd ténue a fronteira entre o equivoco, a parcialidade, a mentira ou a divulgacao
de algo que a alguém nao interessaria ver divulgado. Solu¢do? "Educagdo para a midia",
"alfabetizacdo digital", "boas préticas"...

A interrupcdo de servigos na internet foi um outro tema que ascendeu a agenda. Este
acompanhei mais de perto, assistindo a debates nos quais o Brasil esteve na berlinda, devido aos
bloqueios a plataforma WhatsApp decretados pela Justica brasileira. Uma dessas oficinas foi
coordenada pelo colega conselheiro Thiago Tavares. As promotoras Priscila Schreier e Neide
Oliveira, representando o Ministério Publico brasileiro, portaram-se muito bem nesses debates,
explicando corretamente o funcionamento da lei brasileira e o desrespeito da plataforma
estadunidense a nossa legislacao e soberania.

Duas posicdes parecem emergir no debate. De um lado, encontram-se o governo dos Estados

Unidos, as empresas estadunidenses e ONGs liberais igualmente sediadas nos Estados Unidos.
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Opdem-se a interveng¢do soberana de terceiros paises na operagdo das plataformas por motivos
policiais ou judiciais, defendendo, nesses casos, maior "cooperacdo" governo-governo para o
avanco das investigacdes, quando necessdrio. J4 Cathrin Bauer-Bulst, da Comissdo Européia,
mostrou-se cética ante essa possibilidade. Disse que em 70% dos casos envolvendo "evidéncias
eletronicas", essas evidéncias estdo fisicamente situadas em servidores localizados em um outro
pais. O tempo que as autoridades podem perder requerendo ajuda a esse outro pais dificulta
qualquer investigacdo, sem falar que o pais demandado também ndo terd muito interesse em ajudar
pois nem o criminoso, nem o agente policial pertencem a sua propria jurisdi¢ao.

O Sumdrio final do IGF mostra que este ponto se encontra distante de algum
encaminhamento mais objetivo: apenas indica que alguns participantes ou organiza¢des sugerem a
formulacdo de um "acordo internacional" (nas entre linhas, acordo entre Estados) sobre cibercrimes
e ciberseguranca, enquanto outros ainda preferem avancar na busca de solugdes que resultem do
"esfor¢o conjunto” das diferentes "partes interessadas" ("stakeholders").

Esse alids talvez seja o dilema geral maior no qual o IGF mergulha a cada nova edigao.
Dezenas de temas sdo abordados, alguns ganham relevancia e repercussdo, mas quase nada se
avanca realmente na dire¢cdo de decisdes objetivas e praticas, cuja implementacdo nas condig¢des
politicas, econdmicas e sociais do mundo real ainda seguem dependendo de um roteiro claro que
possa chegar a algum "acordo internacional”. Enquanto ndo chegarmos a esse estigio, sigamos

conversando e buscando solu¢des num esfor¢co conjunto das "partes interessadas".



