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Estrutura da Apresentacao

Trafego agregado no IX.br

Relatorio sobre Efeito da Covid-19 na Internet do Brasil
Dados utilizados

Resultado para o Brasil
Nro medigbes
Velocidade de download
Velocidade de upload
Laténcia
Perda de pacotes

Resultado para os estados
3 tipos de respostas
Exemplos

Conclusodes
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Trafego agregado IX.br

Redugéo na
Primeira morte qualidade dos
17/03/2020 streamings Dia 15 de abril
1 1
| 25/03|/2020 Mensal :
1 . I
" Aggregat'p traffic IX.br - Monthly | 8
Primeiro caso: semana 9 12T : : : e
(26/03/2020) I . I
-
5 0T | -
c 8
3 1 |
. . .. o 8T -
Aumento do trafego apos primeira ¥ : | n
morte . 6T | o
o
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- 4T 1
Interrupgdo do crescimento com 5 2T :
reducdo da qualidade dos “ ,
streamings 0
Week 12 Week 13 Week 14 Week 15
Maximum: 10.95 Thps Average: 6.90 Thps
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Relatorio sobre Covid-19




Dados Utilizados
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01/02/20 até 12/04/20 (uma semana mais que o relatorio)
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.*

. .
e Q" ~~  Avaliagao para Brasil e
Gg para estados mais afetados até 26/03/20
Y
=




Efeito da Covid-19 no Brasil

Brasil: Total de Medigoes
Periodo de 31/01/2020 a 13/04/2020

I 1 1
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Efeito da Covid-19 no Brasil

Brasil: Total de Medigoes por estado
Periodo de 31/01/2020 a 13/04/2020

Primeira edugao na Qualidade
Morte os Streamings

Primeiro Caso

i
I
I
I
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I
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I
i e  Sao Paulo com muito mais
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Efeito da Covid-19 no Brasil

Brasil: Métricas em conjunto
Periodo de 31/01/2020 a 12/04/2020

A i Primel E Primeira E Redugdo na Qualidade
g rimelro-caso : morte : dos Streamings
08 ; e  Pequeno aumento da
laténcia apos a primeira
" morte, seguido de uma
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Nos s : ;
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0 - ‘ : upload download seguido de
8 Velocidade recupera éo
=) : download p g
‘O Laténcia
=

Jitter Download

Jitter upload
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Efeito da Covid-19 no Brasil

N&o houve nenhum efeito na
/ velocidade de Upload

Brasil: Velocidade Download Brasil: Velocidade Upload
Periodo de 31/01/2020 a 13/04/2020 Periodo de 31/01/2020 a 13/04/2020

Primeira
Morte

Primeiro Caso Redugdo na Qualidade

dos Streamings

Primeira
Morte

Primeiro Caso Redugao na Qualidade

dos Streamings

n
S

©

3

Mediana TCP Download (Mbps)

Mediana TCP Upload (Mbps)

204 O6Fev.  13Fev  20Fev.  27Fev.  05Mar o AZMar o A9Mar o 26Mar 02Abr 09-Abr 30-Jan 06-Fev 13-Fev DFov  ZrFev  O5Mar  izMar  19Mar  26Mar  G2Abr 09-Abr
ias

Escala pequena

Comparando minimos, diminui¢gdo de 5 mbps depois em
relacdo a antes

Recuperagao apos reducao dos streamings
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Efeito da Covid-19 no Brasil

Mesmo os picos estao abaixo
de limite toleravel

Brasil: Laténcia Brasil: Perda de Pacotes
Periodo de 31/01/2020 a 13/04/2020 Periodo de 31/01/2020 a 13/04/2020
| 1 1 : : :
Lo il i ' 22 i ! i
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Escala pequena
Comparando maximos, aumento de 4 ms antes e depois
Possivel recuperagao aos niveis anteriores
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Efeito da Covid-19 por estado

No geral, sem padrao de respostas dentro dos
estados
Independente de se no interior ou na Capital
Independente do porte do provedor

Onde estava bom, continua bom
Onde estava ruim, continua ruim
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Efeito da Covid-19 por estado

3 GRUPOS:

Piora em pelo menos 1 métrica (Bahia, Rio Grande do
Sul)

Indiferente (Ceara, Goias, Rio de Janeiro, Santa
Catarina, Amazonas e Distrito Federal)

Melhora em pelo menos uma métrica (SP)
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Efeito da Covid-19 por estado

3 GRUPOS: BAHIA: Laténcia

Periodo de 31/01/2020 a 12/04/2020
Piora em pelo menos 1 métrica (Bahia, Rio Grande do i i i
SUI) 120 : Primeiro Caso imeira : Redugéo da Qualidade

i no Brasil ~dos Streamings
; Grande Porte

110 i no Brasil

90

80

60

Laténcia (ms)

50

- . . 40
Durante semana apds primeiro caso

para grandes provedores 30

. . 20
Maior pico para pequenos : ; ;

10
Diferenca aprox. 15 ms
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Efeito da Covid-19 por estado

3 GRUPOS: RIO GRANDE DO SUL: Métricas em conjunto

Periodo de 31/01/2020 a 12/04/2020
Piora em pelo menos 1 métrica (Bahia, Rio Grande dc Capital

! Primeiro caso ; ;
S U I ) 9 i Primeira 7 Redug&o na Qualidade
1.0 i ' morte ' dos Streamings
i i i

Velocidade download

Laténcia

Interior

! Primeiro caso

i
v Primeira : Redugdo na Qualidade
1.0 i ' morte ' dos Streamings

i i i

Métricas normalizadas

Pequeno aumento de laténcia em
Porto Alegre apds diminui¢ao, mas
ainda perto dos niveis do inicio de
fevereiro.

30/Jan 06/Fev 13/Fev 20/Fev 27IFev 05/Mar 12/Mar  19/Mar 26/Mar 02/Abr 09/Abr

Métri = Mediana de Velocidade de Download (Mbps) = Mediana de Laténcia (ms) = Jitter do Download (ms)
€IriCa . \ediana de Velocidade de Upload (Mbps) = Perda de Pacote (%) = Jitter do Upload (ms)




Efeito da Covid-19 por estado Exemplo:

. RIO DE JANEIRO: Métricas em conjunto
3 GRUPOS: Periodo de 31/01/2020 a 12/04/2020

Capital

! Primeiro caso

i
! Primeira : Redugao na Qualidade
morte i dos Streamings

P

Indiferente (Ceara, Goias, Rio de Janeiro, Santa i
Catarina, Amazonas e Distrito Federal)

Velocidade download

0.4
.
g 0.2
8
g 0.0
8 y Interior
% 0.8 : Primeiro caso : - ; .
£ é o e
@ : H
Bastante oscilagdo, mas sem = o6 ’ A :
direcao h \ ,\ d\‘ '
0.4 \‘ A\:Ik AW A \ ,
Para todas as métricas - v /Aw V- - ‘ s M S
02 \ - i
4 A r 'N J‘VA i ’N . "
R A AR PN A G ANV AV

' P
30/Jan 06/Fev 13/Fev 20/Fev 27/Fev 05/Mar 12/Mar 19/Mar 26/Mar 02/Abr 09/Abr
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Efeito da Covid-19 por estado

3 GRUPOS: RIO DE JANEIRO: Laténcia
Periodo de 31/01/2020 a 12/04/2020
120 : Primeiro Caso : Primeira : Redugao da Qualidade
; no Brasil : Morte : dos Streamings
- s .7 . . : : Brasil :
Indiferente (Ceara, Goias, Rio de Janeiro, Santa e : i-noBresl—
Catarina, Amazonas e Distrito Federal) 100 :
o Grande Porte
80
8 &
o . ! !
«@ : it :
® 50 i ) i
= d i ;
Bastante oscilagdo, mas sem 40 ‘
diregdo ®— T e P Sem classificagdo na .
Para todas as métricas 20
| 1 N
10 : ! ! Pequeno Porte
Independente do porte do ;
0 4 i H

provedor
30/Jan 06/Fev 13/Fev 20/Fev ZI'IIFev 05/Mar 12/Mar >191Mar 26/Mar 02/Abr 09/Abr




Efeito da Covid-19 por estado

3 GRUPOS: RIO DE JANEIRO: Perda de Pacotes
Periodo de 31/01/2020 a 12/04/2020
@ : Primeiro Caso Primeira E Redugao da Qualidade
no Brasil Morte i dos Streamings
no Brasil |

Indiferente (Ceara, Goias, Rio de Janeiro, Santa
Catarina, Amazonas e Distrito Federal)

Grande Porte

Sem classificagado na
ANATEL

Perda de Pacotes (%)

Bastante oscilagdo, mas sem
diregao

Pequeno Porte

Para todas as métricas

Independente do porte do
provedor

30/Jan 06/Fev 13/Fev 20/Fev Z;IIFev 05/Mar 12/Mar 19/Mar ZélMar 02/Abr 09/Abr




Efeito da Covid-19 por estado

SAO PAULO: Métricas em conjunto
3 GRUPOS: Periodo de 31/01/2020 a 12/04/2020
Capital
Primeiro caso
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dos Streamings download
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1.2 morte
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b
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e
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Primeira
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dos Streamings

Métricas normalizadas
B

-
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Aumento de velocidades na cidade de
Sao Paulo
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©

e
o

o
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0.2

0.0

30/Jan 06/Fev 13/Fev 20/Fev 2.7/Fev 05/Mar 12/Mar 19/Mar 26/Mar 02/Abr 09/Abr

Métri -~ Mediana de Velocidade de Download (Mbps) = Mediana de Laténcia (ms) = Jitter do Download (ms)
Irica - wediana de Velocidade de Upload (Mbps) = = Perda de Pacote (%) ~ lJitter do Upload (ms)




Cidade de Sao Paulo
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Laténcia (ms)
0-10
10-20

Cidade de Sao Paulo 0
I 60-80

B 80 - Inf

primeiro caso primeira morte e redugao dos streamings B

s e L “F NA: ninguém realizou medigéo

e Houve aumento da
laténcia na segunda
quinzena, sem
completa
recuperacao em Abril

e Extremo da zona sul
foi maior prejudicado

Capital: S Capital: 5 Y . Capital: )
7,98 ms F o 1 7,66 ms

5,82 ms

12 quinzena Margo Semana 18-25 12quinzena Abril




Conclusoes

e Aumentou o numero de medigdes no Brasil, indicativo de
percepgao de piora por parte dos clientes

e Pequeno aumento da laténcia e diminuicdo da velocidade de
download para o Brasil

e Reducédo na qualidade dos streamings surtiu efeito desejado

e Resposta dos estados n&o foi uniforme
o Piora: Bahia e Porto Alegre
o Sem alteragdo: Amazonas, Ceara, Goias, Rio de Janeiro,
Distrito Federal e Santa Catarina
o Melhora: Sdo Paulo

e Existe grande variagao da qualidade da Internet entre os
estados
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Graficos Extras




TCP Download
0-2

58 o e No geral houve piora na segunda quinzena de
= margo, com recuperacgao parcial na primeira
15-20 quinzena de abril.
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e e Perceptivel principalmente para AM, MT, TO,
e BA, SP, PB.
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Perda de pacotes (%)

Brasil: Perda de pacotes por regiao e estado
Periodo de 31/01/2020 a 12/04/2020

-
ONBH» OO

- -
ON H»O®O ON B~ O O®O

-
ON b~ OO

CENTRO-OESTE

=t ——+
Primeiro ; Primeira;
caso morte

! Redugéo na Qualidade
i dos Streamings

S A N /NN e il SN N N e aa
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Dias

- ACRE - ESPIRITO SANTO = PARAIBA -~ RONDONIA

= ALAGOAS - GOl = PARANA = RORAIMA

~  AMAPA -~ MARANHAO = PERNAMBUCO SANTA CATARINA

= AMAZONAS = MATO GROSSO PIAUI - O PAULO

= BAHIA -« MATO GROSSODO SUL = RIO DE JANEIRO - SERGIPE

~  CEARA ~  MINAS GERAIS ~ RIO GRANDE DONORTE = TOCANTINS

- DISTRITO FEDERAL = RIO GRANDE DO SUL

Escala até 10% de perda de pacote

e Muitos dados do Norte sao
cortados

e Sul é a unica regido sem
mediana das medi¢cdes acima
de 2%



Brasil: Perda de pacotes por regiao e estado
Periodo de 31/01/2020 a 12/04/2020
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Brasil: Laténcia por regido e estado Escala até 120 de laténcia
Periodo de 31/01/2020 a 12/04/2020

Reduga lidad
Primeiro caso  CENTRO-OESTE  Primeira morte qos Saaminas.
120 I I I

e Regiao Norte com muitos
dados excluidos

30/01 06/02 13/02 20/02 27/02 05/0; 12/03 19/03 26/03 02/04 09/04
Dias
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~ BAHIA ~ MATO GROSSO ~ PERNAMBUCO -~ RORAIM

, IMA
-~ CEARA MATO GROSSO DO SUL PIAUI SANTA CATARINA



Brasil: Laténcia por regiao e estado Escala até 800 de laténcia
Periodo de 31/01/2020 a 12/04/2020

L Redugdo na Qualidade
Primeiro caso CENTRO-OESTE Primeira morte  y,¢ Streamings
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Brasil: Laténcia para principais provedores
Periodo de 31/01/2020 a 12/04/2020

Primeira : Reducéo na Qualidade

morte : dos Streamings [ Sem resposta ao
f Covid-19 dos principais
provedores

i —
i Primeiro caso
i

Um provedor (D) muito
pior que os outros na
métrica de laténcia

Laténcia (ms)

30/Jan 06/Fev 13/Fev 20/Fev 27/Fev 05/Mar 12/Mar 19/Mar 26/Mar 02/Abr 09/Abr
AS -A=B=C=-D=F
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Perda de Pacote (%)

10

Brasil: Perda de Pacote para principais provedores

Periodo de 31/01/2020 a 12/04/2020

i Redugéo na Qualidade

30/Jan
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: : morte | dos Streamings
i ; :
AN | % "/ ‘
""""""""" Wan & v, | s AN AN A T AL N
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Sem resposta ao
Covid-19 dos principais
provedores

Um provedor (F) muito
pior que os outros na
métrica de laténcia
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Estrutura da Apresentacao

Distribuicao de Conteudos
O que é CDN?
Presenga das CDNs nos IX.br (“bring home”)
Case de Salvador (“enter deep”)

Proposta de trabalho para o IX Plus
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O que é CDN? (1)

Em 1995, Tim Berners-Lee, inventor da World Wide Web propés um desafio aos colegas do
MIT (Massachusetts Institute of Technology). Prevendo o congestionamento que em
breve se tornaria familiar para os usuarios da Internet, ele langou um desafio aos colegas
do MIT : inventar uma maneira melhor de entregar conteudos da Internet, algo
fundamentalmente novo.

O que ele nao previu era que ao colocar o problema em um ambiente académico, a
solucao acabaria por resultar em um servico comercial que revolucionaria a Internet, a
CDN (Content Distribution Network ou Rede de Distribuigao de Contetido).

A primeira empresa de CDN, Akamai, iniciou sua operacao em 1997 e em 1999 o Brasil ja
tinha servidores da Akamai dentro da rede ANSP.
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O que é CDN? (2)

As empresas de conteudo podem adotar dois tipos de abordagem para
levar seus conteudos para mais proximo dos usuarios:

o “Bring Home”

m Servidores de Conteudos em infraestrutura proprias
m Interligadas a PTTs e peering privado

o “Enter Deep”

m Servidores de Conteudos em infraestrutura de terceiros

m Os ISPs e Operadoras oferecem banda Internet (transito)
para alimentar os servidores alem de toda a infraestrutura de
datacenter.
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O que é CDN? (3) q':?
(/

Na filosofia “Enter Deep” ha uma dinamica que alcanca os Provedores

medios e grande, mas nao 0s pequenos.

* Iniciam fazendo peering com as CDNs (através do |IX.br ou privado).

« Conseguem obter 60-70% de trafego Internet para atender usuarios
residenciais ou 50-70% para atender usuarios comerciais no 1X.br de
Sao Paulo.

* Quando o trafego com as CDNs crescem, solicitam caches na filosofia
“enter deep” (GGC, FNA, OCA, ...) a elas. Atendendo os requisitos
minimos impostos pelas CDNs os Provedores recebem os servidores.

« Parte da banda de peering com o IX.br desaparece, mas fica a banda
necessaria para alimentar os caches.
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Presenca das CDNs nos IX.br (“bring home”) (1)

Sdo Paulo Rio de Janeiro Fortaleza Porto Alegre Curitiba
Google X X
Facebook X X X
Netflix X X X X
Amazon X X
Microsoft X X
Twitch X X
Akamai X X X X X
Cloudfare X X X X X
Softlayer X
Fastly X X
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Daily Graph (5 minute average) : Decadely Graph (12 day average)
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Number of ASNs per state connected
to IX.br de Sdo Paulo
Total 1.760
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IX.br Rio de Janeiro (1.5 Tb/s peak)

Daily Graph (5 minute average)
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Number of ASNs per state connected
to IX.br Rio de Janeiro
Total 342
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IX.br Fortaleza/CE (600 Gb/s peak)
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Number of ASNs per state connected
to IX.br Fortaleza
Total 204
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Case de Salvador (“enter deep”) (1)
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Case de Salvador (“enter deep”
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Case de Salvador (“enter deep”) (3)
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Proposta de trabalho para o IX Plus

Escolha de locais do IX.br onde podera ter infraestrutura Associago Brasileira de Internet
para CDN na filosofia “Enter Deep”: '
- Escolha de locais em conjunto com as Associagdes dos ‘
Provedores de Acesso a Internet, Provedores interessados abrlnt
e CDNs.
Modelo de Participacao para decidir pelo investimento abra inMu tl

Associagdo brasileira dos operadores de
telecomunicagdes e provedores de Internet

- Recebimento de proposta de empresas interessadas em
contribuir e forma de participacao (infraestrutura de DC,
pagamento em especia até limite de xx por Mbps, transito
Internet, transporte até alguns dos principais |IX.br, etc.) AN:D

- NIC.br participa financiando a infraestrutura até que atinja 4 ‘
a maturidade para os locais selecionados. |nte rn etsu|
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